JDC

GROU
P R E S S E S P I E G E L BEST ADVICE. BETTER TECHNOLOGY

23.10.2019

FONDS ONLINE

Comdirect wird Versicherungsmakler — mit Hilfe von JDC

Die JDC Group treibt ihr Geschaftsmodell als Qutsourcing-Dienstleister weiter voran: Der
Finanzdienstleister wird das Versicherungsgeschift der Comdirect abwickeln, mit dem die
Direkthank Wettbewerbern wie Check 24 Paroli bieten méchte.

Die Commerzbank-Tochter Comdirect weitet ihr Geschaft auf Versicherungen aus. Das Institut wird
Policen exklusiv (ber die Plattform und die Technologie der JDOC Group abwickeln. Einen
entsprechenden Vertrag mit fiinf Jahren Laufzeit schloss der Finanzdienstleister mit der Comdirect
Versicherungsmakler AG, einer Tochtergesellschaft der Direktbank, heilt es in einer
Pressemitteilung. Eine entsprechende Absichtserkldrung ("Letter of Intent”) hatten die beiden
Unternehmen vor einem Jahr geschlossen (FONDS professionell OMLINE berichtete).

Damit baut die JDC Group ihr Geschéftsfeld Outsourcing aus. Eine erste vergleichbare Kooperation
war die JDC-Tochter Jung, DMS & Cie. vor knapp zwei Jahren mit dem Lufthansa-
Belegschaftsmakler Albatros Versicherungsdienste eingegangen. In den vergangenen Monaten
folgten weitere Outsourcing-Mandate, darunter mit der Sparda Bank Baden-Wirttemberg und der
Rheinland Versicherung. Diese Grolkunden tragen mittlerweile signifikant zum Wachstum und
Ergebnis des Unternehmens bei. Auch mit der BMW-Gruppe wurde eine entsprechende
Absichtserklarung unterzeichnet.

Rund 50 Oursourcing-Projekte "in der Pipeline”

Fiir Banken und andere Finanzvertriebe kann es aus mehreren Griinden attraktiv sein, die
Abwicklung ihres Versicherungsgeschaftes an Anbieter wie JDC auszulagern. Wer schon im
Versicherungsgeschaft aktiv ist, kann sich mit dem Outsourcing teure IT-Kosten sparen. Und
Institute, die noch keine Versicherungen vermitteln, besetzen damit mit vergleichbar geringem
Aufwand ein Geschéftsfeld, das attraktive Provisionserlése verspricht, die im klassischen
Bankgeschaft kaum mehr zu erzielen sind.

Aulerdem dréangen Wettbewerber wie Check 24 zunehmend ins Bankgeschift — daher scheint es
nur logisch, dass die Banken ihrerseits im Versicherungshereich aufriisten, um nicht ins
Hintertreffen zu geraten. Uber Outsourcing-Dienstleister wie JDC kinnen Banken Policen fast aller
Versicherer anbieten, ohne sich selbst an jede einzelne Gesellschaft anbinden zu miissen.
Uberzeugen sie ihre Kundschaft mit ihrem Angebaot, dirfen sie darauf hoffen, dass die Kunden auch
andere Versicherungsvertrige auf den Makler der Bank lUbertragen. Dann partizipiert das Institut
auch an den Provisionen aus diesen Vertragen.

Die Machfrage nach solchen Cutsourcing-Dienstleistungen ist offensichtlich groft. JDC habe etwa
50 Interessenten "in der Pipeline', sagte Vorstandschef Sebastian Grabmaier kiirzlich vor
Journalisten in Frankfurt. Klar ist, dass nicht jedes dieser Projekte in die Realitdt umgesetzt werden
dirfte. Doch die Zahl zeigt, welches Wachstumspotenzial dieser Geschéftsbereich fur JDC birgt.
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"Umfassendste Bancassurance-Losung auf dem Markt"

Die Comdirect wird die Versicherungsbestande ihrer Kunden im Hintergrund kiinftig mit der JDC-
eigenen Vertragsverwaltungssoftware iCRM managen. Den Kunden wird zudem die JDC-App
‘Allesmeins” in einer Whitelabel-Version zur Verfiigung gestellt. "Mit ihr haben die Comdirect-Kunden
nicht nur alle ihre Versicherungsvertrdge aus allen wichtigen Versicherungssparten immer im Blick,
sondern konnen diese mit Hilfe einer professionellen Bedarfsanalyse auch optimieren’, heilkt es in
der Pressemitteilung.

JDC-Digitalvorstand Stefan Bachmann spricht mit Blick auf die Kooperation von der
‘'umfassendsten, integrierten Bancassurance-Lésung” auf dem Markt. "Dieser komplett auf der JDC-
Plattformtechnologie basierende Rund-um-Service geht weit (iber die bisherigen Insurtech-
Angebote hinaus und liefert von Frontend bis Backend eine umfassende Abwicklungsarchitektur
aus einer Hand", sagt er. (bm)



